Warum team KRAFT?

Moderne Personalexperten. team KRAFT - das sind wir. Unsere Superkraft besteht darin, lhre zu lhrem Beruf zu machen.
Wir bringen Menschen und Unternehmen zusammen, jeden Tag aufs Neue. Unser Team {berlasst und

vermittelt Kandidaten in den Bereichen Office, Industry, Handwerk und Informationstechnologie. Doch viel wichtiger fir
uns: wer sind Sie? Bewerben Sie sich jetzt! Wir finden einen Job, der zu Ihnen passt!

© standort: Volklingen Anstellungsart(en): Minijob, Schicht, Teilzeit - Abend, Teilzeit - Schicht, Vollzeit

Sie haben Spaf} im Umgang mit Menschen? Sie wollen mit anderen, motivierten Kollegen und Kolleginnen stets das Beste
fir die Kunden erreichen? Sie sind eher die Eule als die Lerche? Dann ware die Stelle als Telefonischer Kundenberater
(m/w/d) bei einem groRen Dienstleister im Grossraum Saarbriicken doch genau das Richtige fir Sie!

Kundenbetreuung und Auftragsabwicklung

Pflege von Stammdaten

Rickgewinnungsgesprache

Kldrung von Vertragsmodalitdten

tagliche Servicezeiten von Montag bis Freitag von 11:00 Uhr bis 20:00 Uhr

Tatigkeit auch an nicht bundeseinheitlichen Feiertagen und an Samstagen moglich

Relevant fur folgende Berufsgruppen: Call-Center-Agent, Telefonist, Mitarbeiter im Dialogmarketing (m/w/d)

Kommunikationsstarke

Verhandlungssicheres Deutsch

PC-Kenntnisse

Freude im Umgang mit Menschen

Teamfahigkeit, [6sungsorientiert, Verhandlungsgeschick, Flexibilitat
Quereinsteiger willkommen

Ein unbefristeter Arbeitsvertrag

Option auf Ubernahme beim Kunden nach 3 Monaten

Bezahlung auf Basis des GVP Tarifvertrags

Arbeitszeiten ab mind.15 Std. / Woche mdéglich

kostenfreies Essen und Getrdanke

regelmaRige Firmenevents

Urlaubs- und Weihnachtsgeld bei bis zu 30 Tagen Urlaub

Tagliche Betreuung und Unterstitzung durch unser Team

Personliche Einsatzbegleitung (wenn gewiinscht)

Volle Unterstiitzung bei lhrer persdnlichen und beruflichen Weiterentwicklung
Wir schatzen unsere Mitarbeiter (m/w/d) und die Individualitat jedes Einzelnen



Wenn diese Stellenbeschreibung zu lhnen passt und Sie sich bei uns bewerben mdchten, vergessen Sie bitte nicht uns lhren
frihestmdglichen Einstellungstermin mitzuteilen. Wir sind gespannt und freuen uns auf SIE!

team KRAFT GmbH
Dudweilerstr. 1
66111 Saarbriicken

+49 (0) 681 98 80 05 57

team//IKRAFT

Abteilung(en): Office
Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP  Entgeltgruppe: EG 1 (13,50 €/Std.)
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	Telefonischer Kundenberater (m/w/d)

