
Warum team KRAFT?
Moderne Personalexperten. team KRAFT - das sind wir. 

Wir bringen Menschen und Unternehmen zusammen, jeden Tag aufs Neue. Unser Team überlässt und vermittelt
Kandidaten in den Bereichen Office, Industry, Handwerk und Informationstechnologie. Bewerben Sie sich jetzt! 

Wir finden einen Job, der zu Ihnen passt!

Sachbearbeiter – Kundenbetreuung & Versand (m/w/d)
(10683)

 Standort: Kirchdorf an der Iller  Anstellungsart(en): Vollzeit  Gehaltsspektrum: 22,28 - 29,14 Euro pro Stunde

SIE als Sachbearbeiter – Kundenbetreuung & Versand (m/w/d)

Das können Sie erwarten:

Ihr unbefristeter Arbeitsvertrag mit der team KRAFT Biberach (biberach@teamkraft.de) sowie einen
langfristigen Arbeitsplatz bei einem der beliebtesten Arbeitgeber der Region
Ein verhandelbarer Stundenlohn als Sachbearbeiter – Kundenbetreuung & Versand (m/w/d) von 22.28€ -
29.14€ / h
Arbeit in Tagschicht von 06:00h - 19:00h (Gleitzeit)
Mitarbeiterkantine und Getränkeautomaten sowie ausreichende Parkplätze vor dem Firmengelände
Parkplätze am Werk

Ihre Aufgaben als Sachbearbeiter – Kundenbetreuung & Versand (m/w/d)

Bearbeitung von Kundenreklamationen
Erstellung von Rechnungen und Gutschriften
Mitwirkung in der Optimierung von Versandprozessen
Überwachung der Termingerechten Auslieferung unserer Ersatzteile
Bearbeitung von auftragsspezifischen Änderungswünschen/Anfragen seitens unserer Kunden
Prozessdokumentation
Schulungen von Kunden durch führen zu Prozessabläufen im Bereich Transport und LiOS

Ihre Stärken als Sachbearbeiter – Kundenbetreuung & Versand (m/w/d)

Abgeschlossene kaufm. Ausbildung, idealerweise Kaufmann für Speditions- und Logistikdienstleistungen
(m/w/d), Speditionskaufmann (m/w/d), Exportsachbearbeiter (m/w/d)
Sichere Beherrschung der MS-Officeanwendungen
Erfahrung mit ERP/TMS/WMS-Systemen von Vorteil
Detailkenntnisse über internationale Verkehre
Serviceerfahrung
Gefahrgutkenntnisse
Gute Deutsch- und Englischkenntnisse
Zollkenntnisse

Mandy Timm

team KRAFT GmbH
Waaghausstraße 1
88400 Biberach



+49 7351 5749853

biberach@teamkraft.de
www.teamkraft.de

Tarifvertrag: GVP
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